嘉義縣竹村國民小學「校園性騷擾及性侵犯事件」危機處理流程















嘉義縣竹村國民小學「校園性騷擾及性侵犯事件」通報申訴流程表




（接受申訴案件時，接案者應告知申訴者其相關權益與可運用之資源，並由申訴者自行選擇以下兩種管道申訴）






















嘉義縣竹村國民小學「校園性騷擾及性侵犯事件」輔導轉介流程表




                                          （校內之輔導及相關單位彼此保持聯絡，

並提供技術及資源上的協助）



                   















                                                           



                                

求助者





家長會





教師會





教導處





教師





輔導室





健康中心





危機處理小組





通報上級





引介相關資源及專家協助緊急安置庇護





危機介入（情緒支持）





送醫





通知家長





危機調查及協助蒐證





警察局





校園安全檢視





家長輔導及協助參與





追蹤輔導（輔導轉介流程）





參與了解並蒐集資料





提供醫療及醫療蒐證





訪談被害人





協助現場蒐證





約談被害人





校園安全設施立即維護





提出申訴（通報申訴流程）





當事者提出申訴（書面及口頭）





其他相關管道





輔導室





專用申訴信箱





（以書面或具名方式提出）





非正式申訴





正式申訴





接案（處理者對申訴案採一律回應）





調查小組（提供申訴者申訴制度、流程及法律相關資訊）





是





否





案子成立否





通知當事人及相關人士





達成共識否





是





設發言人一人


（教導主任）





結案





否





否





調查小組於預定日期內提出調查報告（給予處理方法及紀律處分之建議）





是否需要接受輔導





誣告





否





是否需要接受輔導








結案





否





其他協助者及相關人士介入討論督導與協商





達成共識否








學生





教職員工





是





是





輔導或轉介








輔導或轉介





結案





校規處分





比照學校人事政策處分





否





正式申訴管道





交由教評會或校長裁決懲處





通知被告及申訴者





不服處分，可再上訴，其程序根據學校要點規定。





執行處分





求助者





校外資源提供





性騷擾暨性侵害小組、導師、教導主任。





輔導室





轉介





註：：





生活輔導及諮詢服務





心理輔導





諮詢服務及資源轉介





是








定期評估受害者狀況�
�






受害者狀況穩定





需要轉換環境（轉校）否








否





定期評估及輔導





否





轉由輔導室專案輔導





是





轉介（尋求專業社會資源協助）�
�






介入服務





追蹤輔導





否





狀況穩定否





是





持續追蹤





註：


1.即使受害者僅尋求諮詢服務或有關輔導單位，必須主動提供心理/生活輔導、轉班評估等服務。


2.本校社會資源聯絡網：愛心服務隊








